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Sedex API
Optimización de la diligencia 
debida de la cadena de suministro

En el entorno empresarial actual, los líderes de 
compras y de la cadena de suministro se enfrentan 
a una presión cada vez mayor para llevar a 
cabo una debida diligencia exhaustiva con los 
proveedores. Las partes interesadas esperan que 
las organizaciones identifiquen, evalúen y mitiguen 
los riesgos sociales y ambientales a lo largo de 
su cadena de suministro. Cuando los datos de 
sostenibilidad viven separados de los sistemas de 
adquisición, la realización de una diligencia debida 
eficaz se convierte en un proceso que requiere 
mucho tiempo y recursos, que retrasa las decisiones 
empresariales y puede crear puntos ciegos en la 
evaluación de riesgos.

El reto de la diligencia debida: Cumplir con las obligaciones sin 
sobrecargar los recursos
Los líderes de la cadena de suministro se esfuerzan 
por equilibrar los requisitos de diligencia debida con la 
eficiencia operativa:

– �Procesos de debida diligencia fragmentados que 
crean puntos ciegos en la evaluación de riesgos de 
los proveedores

– �Recopilación manual de documentación que retrasa 
la calificación e incorporación de proveedores

– �Brechas de verificación que podrían exponer a la 
organización a daños reputacionales

– �Dificultad para demostrar un abastecimiento 
responsable cuando los clientes o inversores lo 
cuestionan.

– �Informes intensivos en recursos que desvían a los 
equipos de compras de las actividades estratégicas

Hay mucho en juego: con el creciente escrutinio de las 
partes interesadas y las crecientes expectativas de 
transparencia, las organizaciones necesitan fortalecer 
sus capacidades de diligencia debida sin crear 
cuellos de botella operativos. Los líderes de la cadena 
de suministro necesitan que la debida diligencia se 
convierta en una parte integrada de las actividades 
diarias de adquisición, no en un ejercicio separado.
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Liberando valor en los sistemas conectados
Al conectar Sedex a sus sistemas de compras, su 
organización puede lograr:

– �Decisiones de abastecimiento mejor informadas con 
información de sostenibilidad al alcance de la mano

– �Mejora de los procesos de debida diligencia 
mediante el acceso a los datos de evaluación y riesgo 
durante la selección de proveedores

– �Reducción del riesgo reputacional a través de 
la mejora de las capacidades de selección de 
proveedores

– �Calificación más rápida de los proveedores con 
acceso inmediato a la información de evaluación 
disponible

– �Mejora de la visibilidad de la cadena de suministro 
cuando se dispone de datos de relaciones

– �Fortalecimiento del proceso de diligencia debida 
con acceso sistemático a los resultados de las 
evaluaciones

– �Comunicación más transparente con las partes 
interesadas sobre las prácticas de la cadena de 
suministro

API de Sedex: Incorporación de la diligencia debida en su flujo de 
trabajo de adquisiciones
La API de Sedex conecta sus datos de diligencia 
debida en materia de sostenibilidad directamente 
con sus sistemas de adquisición, transformando el 
cumplimiento de una carga a una ventaja:

– �Mejora de la información de diligencia debida: 
Acceda al estado de la evaluación de los proveedores 
directamente desde su plataforma de compras 
durante las decisiones de abastecimiento.

– �Monitoreo de estado: Reciba actualizaciones 
cuando cambie la información del proveedor o estén 
disponibles nuevos resultados de auditoría.

– �Integración de evaluación basada en riesgos: vea 
los niveles de riesgo de los proveedores en función 
del país, la industria y los resultados de auditoría junto 
con la información comercial.

– �Acceso a la documentación: Enlace directo a la 
información de evaluación disponible de su sistema 
de contratación.

– �Visibilidad de la cadena de suministro: Acceda a la 
información disponible sobre las relaciones con los 
proveedores para mejorar los procesos de diligencia 
debida.

– �Incorporación de hallazgos de auditoría: vea los 
incumplimientos y el estado de remediación durante 
la selección y revisión de proveedores.

– �Informes simplificados: Genere informes sobre el 
rendimiento de la sostenibilidad de los proveedores 
para las comunicaciones con las partes interesadas.

Este enfoque integrado transforma la diligencia debida 
de una carga de cumplimiento separada a una parte 
natural del flujo de trabajo de compras, proporcionando 
protección regulatoria e inteligencia empresarial.

https://www.sedex.com
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Fácil integración con su marco de 
diligencia debida
La API de Sedex utiliza estándares abiertos para la 
autenticación y recuperación de datos, y se conecta 
fácilmente con sus herramientas de gestión de riesgos y 
adquisiciones existentes:

– �Principales plataformas de compras: Integración 
inmediata con sistemas como SAP Ariba, Coupa, 
Jaggaer y más

– �Sistemas de gestión de riesgos: Conéctese con sus 
marcos de evaluación de riesgos existentes

– �Planificación de Recursos Empresariales (ERP): 
Incorporar la debida diligencia directamente en SAP, 
Oracle, Microsoft Dynamics

– �Herramientas de inteligencia de negocio y Data 
Warehouses: Generar informes a través de Tableau, 
Power BI, Snowflake y otras plataformas 

Impacto en el negocio 
– �Reducción del tiempo de procesamiento manual de 

datos

– �Visibilidad en tiempo real del estado de 
sostenibilidad de los proveedores durante las 
decisiones de abastecimiento

– �Alertas automatizadas de incumplimientos críticos 
dentro de los flujos de trabajo de compras

– �Capacidades de generación de informes mejoradas 
para las partes interesadas internas y externas

– �Mayor consideración de los factores de sostenibilidad 
en las decisiones de contratación
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Implementación: Simple y directo
La configuración de la integración de la API de Sedex es sencilla. Recibe credenciales de autenticación para activar 
el acceso a la API y comenzar la integración. Proporcionamos documentación detallada de la API y una cuenta de 
sandbox para comenzar a desarrollar fácilmente la integración, con nuestro equipo de soporte disponible para 
ayudar con cualquier pregunta técnica.

La configuración técnica es solo una parte de la ecuación. Igualmente importante es aprovechar al máximo los datos 
proporcionados, lo que requiere planificar cómo utilizará los datos de Sedex en sus procesos de toma de decisiones.

https://www.sedex.com


Sedex API 

RESUMEN DE LA SOLUCIÓN

sedex.com

INFORMACIÓN  
BÁSICA (VIENE CON CUALQUIER PAQUETE) API DE RIESGO API DE RESULTADOS DE AUDITORÍA

Campos de información del proveedor/sitio Campos de riesgo de nivel superior Campos de auditoría 

Nombre del proveedor Riesgo inherente (solo sitios vinculados) Código de auditoría

Código de proveedor Características del sitio Riesgo Fecha de la auditoría

Nombre del sitio Controles de gestión Estado de la auditoría

Código del sitio Riesgo combinado Fecha de publicación de la auditoría

Dirección del sitio Campos de puntuaciones de desglose de riesgo inherente Tipo de auditoría / Modelo de auditoría

País del sitio Biodiversidad ¿Es una auditoría SMETA?

Actividad del sitio principal Ética empresarial Tipo de auditor

Fecha de caducidad de la membresía Niños y jóvenes trabajadores Nombre de la empresa de auditoría

Última auditoría publicada Discriminación Auditar la sociedad

Porcentaje de finalización de SAQ Energía y emisiones Auditoría cargada por proveedor

Fecha de la última modificación de SAQ Trabajo forzoso Tipo de fecha de auditoría

Campos de información del sitio propio Libertad sindical Carácter de auditoría

Nombre de la empresa Género Es una evaluación virtual

Sociedad Salud, seguridad e higiene Nombre del auditor

Nombre del sitio Empleo regular Número APSCA

Código del sitio Salario SIR disponible

País del sitio Residuos y contaminación Pilares

Campos de relación comercial Agua Búsqueda de campos

Número de referencia del proveedor del cliente Horario de trabajo Código de emisión / Código de búsqueda

Número de referencia del sitio del cliente Campos de puntuaciones del pilar de riesgo inherente Tipo de problema

¿Es visible el contacto? Normas y derechos laborales Criticidad del problema

¿Es visible SAQ / Acceso SAQ? Salud y seguridad  Título de la edición

¿Es visible la auditoría? Ética empresarial  Categoría de problema

Tipo de relación Medio ambiente  Subcategoría de problema

Características del sitio Campos de puntuaciones del pilar de riesgo Estado del problema

Normas y derechos laborales Fecha de vencimiento

Salud y seguridad  Verificado el

Campos de puntuaciones de desglose de controles de gestión

Perfil

Impacto en el lugar de trabajo

Sistemas de gestión

Empleo de libre elección
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Salud y seguridad

Niños y jóvenes trabajadores

Salario

Horario de trabajo

Discriminación

Empleo regular

Disciplina y agravio

Medio ambiente

Ética empresarial

Puntos de datos disponibles a través de la API de Sedex
La API de Sedex le da acceso a un conjunto completo de puntos de datos:

https://www.sedex.com
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Traza tu rumbo hacia la excelencia en la diligencia debida
¿Está listo para transformar su enfoque de la debida diligencia de la cadena de suministro?

Contáctenos hoy para analizar cómo la API de Sedex puede ayudar a su equipo a optimizar el 
cumplimiento y convertir la diligencia debida en una ventaja comercial. Dé el siguiente paso hacia una 
contratación sostenible y conforme a la normativa.

https://www.sedex.com
https://www.sedex.com/contact-us/

